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Til:

Cc:

Emne:

Hej Christian Bistrup,

Jeg har bedt Kim Palm fra Sjaellandske Nyheder om at medvirke til at oplyse offentligheden om HMKV's urimelige og
harde metoder i flere henseender, som tvinger offentligheden til at'sp¢rge sig selv om HMKV skal have lov til at
fortseette pa denne skremmende maade indtil sin lukning, eller om der er behov for at saette HMKV under
tvangsadministration.

Jeg tror at man borgere og forbrugere vil give mig ret i at ingen skal kunne seettes ud af sit hus eller udseettes for
lukning af varmen i hele vinterhalvaret. Vi lever da i et frit demokratisk land, hvor vores rettigheder og pligter er

velkendte.

Kritisable forhold

Christian, Jeg har lidt sveert ved at forstaa hvad der foregar. Paa den ene side synes du at sige at projektforslaget
ligger hos kommunen til behandling, men paa den anden side sa skulle kommunen ikke have det. Kan du ikke oplyse
mig hvor forslaget er idag? Og saa vil jeg gerne have en kopi i .pdf form i henhold til Miljg Lovens regler om
aktindsigt. Vi skulle jo ngdig have den fornemmelse af tingenes gang bevidst traekkes i langdrag.

Jeg har skrevet til borgmesteren og andre myndigheder, da jeg synes | er urimeligt hdrde med jeres inkasso. Jeg bad
Adv Stefan Svaerter om at overbringe mit forslag om at i det mindste at arbejde med en bagatelgraense fgr jeres
fordring sendes i Fogedretten. Et belgb paa 3000 kr kunne vaere passende. Den 03 januar forsggte | at fa
Fogedrettens medvirken til at lukke for varmen hos en ejer i Menstrup, som skyldte 820 kr og som ikke havde faaet
en betalingsordning tilbudt. Og tilmed indeholdt jeres inkassoskrivelse en trussel om lukning hvis regningen ikke blev
betalt. Begge dele ulovlige. | sommers blev der lukket hos en forbruger for et udestdende pa 250kr. Hvor er
forbrugerbeskyttelsen dog blevet af? Hvorfor skal | veere sa harde ved jeres medmennesker i landsbyerne?

Hertil skal jeg erindre om at | som bestyrelse skal overholde gaeldende regler for inkasso, herunder ma der ikke trues
med lukning i forbindelse med inkasso. Der skal ogsa automatisk tilbydes debitor en betalingsordning. Saafremt
denne betalingsordning senere misligholdes, da skal i tillige informere de sociale myndigheder om jeres inkasso. |
modsaetning til jeres adv Boisen, saa mener jeg ikke at et kraftvarmevaerk kan lukke for varmen ej heller i sidste
instans, da HMKYV jo har en forsyningspligt og at forbrugeren jo ikke bare kan tegne et abonnement paa fjernvarme
et andet sted. | stedet maa | bede kommunen om at stille garanti.

Manglende lighed - forskelsbehandling

Jeg er bekendt med at jeres inkasso praksis ikke er ens for lejere og ejere. Den forskelsbehandling er heller ikke
acceptabel. Alle kan komme bagud, og fa behov for en betalingsordning.

Jeg har tillige maattet skrive til Forsyningstilsynet, hvor jeg beklager mig over at varslingen som i gnskede skulle
traede i kraft pr 01/01/22 ikke var lovlig da 3 maneders fristen ikke var overholdt.

| burde overveje at spge noget mere juridisk bistand for at undgaa at faa personligt ansvar i forbindelse med jeres
handlinger for HMKV.



Jeres handlemade er med til at folk flytter fra byen (flere eksempler haves) og dermed vil andre tgve med at flytte til
vores landsbyer af frygt for at skulle blive kgrt i Fogedretten, nar blot man uforskyldt er kommet lidt bag ud!!! Ja |
truer sagar med at kraeve debitor politi fremstillet saafremt han udebliver.

Maatte vi hgre neermere om vores forslag til @ndringer i forretningsprincipper og moral.
Med venlig hilsen,
AKTIVE ENERGIFORBRUGERE

Alex Thomsen, formand
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